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Uzletszabalyzat tartalma:

Jelen Uzletszabalyzat azokat a rendelkezéseket tartalmazza, amelyeket a ............... feltleten keresztiil
kezdeményezett vagy kotott biztositasi szerz6désekre, valamint a tarsasag altal nyujtott egyéb

szolgdltatasokra alkalmazni kell.

I. MEGHATAROZASOK
A jelen Uzletszabdlyzat alkalmazasaban az alabbi fogalmak az alabbi jelentéssel birnak:

Biztositasi Szerz8dés — az Ugyfél altal a Felileten keresztiil kezdeményezett és a Biztositdskdzvetits

kozremikodésével megkotott biztositasi szerz6dés, vagy olyan biztositdsi szerz6dés, amelyet az
Ugyfél nem a Feliileten keresztiil és nem a Biztositaskdzvetit6 kdzremiikodésével kotdtt meg, de

amely szerz6désnek a kezelésére a Biztositaskozvetitének megbizast ad.

Ugyfél — a Biztositaskozvetitén keresztll biztositasi szerz6dés megkotését kezdeményez6 azon
személy, aki a Bizositaskdzvetit6vel a jelen ASZF-ben foglalt feltételekkel Megbizdsi Szerz8dést kotott.
Az Ugyfél a biztositdsi szerz6dés megkotésén tul annak moddositasat és megsziintetését is
kezdeményezheti, illetve a biztositasi szerz6dés teljesitésével kapcsolatos egyéb megbizast is adhat.
Ugyfél tovabba azon regisztralt felhasznald is, aki a Biztositaskdzvetitd altal a Pénziigyi Intézmények
megbizdsabol kozvetitett pénz- lgyi- és kiegészité pénzligyi szolgaltatds igénybevételére iranyuld

szerz6déskotést kezdeményez.

Biztositd - az a biztositétarsasag, amelyik felé az Ugyfél a Feliileten keresztiil biztositasi szerz6dés
megkotésére szold ajanlatot tesz, vagy amellyel az Ugyfél nem a Feliileten keresztiil és nem a
Biztositaskdzvetité kdzremiikddésével kotott biztositasi szerz6dést, ha az Ugyfél az ilyen biztositasi

szerzGdés atvilagitasara és kezelésére a Biztositaskozvetitének megbizast ad.

El6zménybiztositd - évforduldra torténd, vagy a jogszabalyok altal lehetGvé tett egyéb biztositovaltas




esetén, az Ugyfél 3altal megadott azon Biztositd, ahol az Uj biztositasi szerz6dés megkotését
megel6z6en ugyanazon biztositasi kockdzatra szol6 biztositdsi szerz6dést (el6zménybiztositds) az
Ugyfél mér felmondta, vagy fel kell mondania (akar ©nalléan, akér az Biztositaskdzvetitének adott,
erre vonatkozd megbizas Utjan), flggetlenil attdl, hogy az el6zménybiztositast az Biztositaskozvetitd

kototte-e meg.

Biztositdsi Szerz8dés — az Ugyfél &ltal a Feliileten keresztil kezdeményezett és a Biztositaskdzvetits

kozrem(ikodésével megkotott biztositasi szerz6dés, vagy olyan biztositasi szerz6dés, amelyet az
Ugyfél nem a Feliileten keresztiil és nem a Biztositaskdzvetit§ kézremiikddésével kotdtt meg, de

amely szerz6désnek a kezelésére a Biztositaskozvetitének megbizast ad.

Ertékesitést végzd elektronikus felilet (Tovabbiakban: Feliilet) - Biztositaskozvetits altal

lizemeltetett, az internet kozcélu haldzatan, kulénb6z6 domain név alatt elérhetd, biztositasi
szerz6dések Biztositaskozvetitékon torténs, online megkotését és ahhoz kapcsoldodd egyéb

szolgaltatasokat lehet6vé tevé weboldal.

Hirlevél - olyan, a regisztralt Ugyfeleink részére, azok el6zetes hozzdjaruld nyilatkozata alapjan
kiildott marketing célu elektronikus levél, amelyben az Biztositaskozvetits tajékoztatast kiild aktudlis
ajanlatairdl, Gj termékeirél, a biztositévaltds lehetbségeirél, nyereményjatékairdl, tovabbad a
biztositaskozvetitGi tevékenységével és egyéb mas tevékenységével (pl. utazaskozvetités, hirdetési

szolgaltatas) kapcsolatos szolgaltatdsai bdvitésérdl.

Megbizasi Szerz8dés - az Alkusszal a jelen ASZF-ben foglalt feltételekkel kotott Biztositaskozvetitsi

megbizads és meghatalmazas, mely egyebek mellett az Ugyfél altal kezdeményezett biztositasi
szerz6dés megkotésében, biztositasi szerz6dések kezelésében, és az Ugyfél biztositasi dijfizetési
kotelezettségének a teljesitésében vald biztositaskozvetitGi kozrem(ikodésre terjed ki magaban az
biztositdskozvetit6i megbizasi és meghatalmazasi szerzédésben, illetve az ASZF-ben meghatarozott

részletes szabalyok szerint.

Biztositasi titok - minden olyan — mindsitett adatot nem tartalmazé —, a biztositd, a viszontbiztositd, a
biztositaskozvetits, a biztositasi szaktanacsadd rendelkezésére all6 adat, amely a biztositd, a
viszontbiztositd, a biztositaskozvetits, a biztositasi szaktanacsadd egyes Ugyfeleinek (ideértve a
kdrosultat is) személyi kérilményeire, vagyoni helyzetére, illetve gazdalkoddsdara vagy a biztositdval,

illetve a viszontbiztositoval kotott szerz6déseire vonatkozik.



Fogyasztonak Mindsiil§ Ugyfél — az a természetes személy Ugyfél, akinek - 6nall6 foglalkozésa és

gazdasagi tevékenysége korén kiviil es6 célbdl - a Biztositaskozvetitd szolgaltatdst nyujt, tovabba, aki

e szolgaltatdssal kapcsolatos tdjékoztatds vagy ajanlat (ajanlati felhivds) cimzettje.

Biztositaskozvetité személy - valamennyi, az Biztositaskdzvetit6 részére munkaviszony, megbizasi-,

vagy munkavégzésre iranyuld egyéb jogviszony alapjan biztositaskozvetitést végz6 természetes

személy.

Il. MEGBIizASI SZERZODES LETREJOTTE

A Megbizasi Szerz8dés a Polgari Torvénykonyvrdl szolé 2013. évi V. torvény (a tovabbiakban: Ptk.)
6:4. § (2) bekezdése alapjan az Ugyfél és a Biztositaskdzvetits kozdtt széban, irdsban és rautald

magatartdssal egyarant megkothet6.

A szerz6dés nyelve magyar. A Megbizdsi Szerz6dés abban az esetben minésil irdsba foglalt
szerz6désnek, amennyiben az Ugyfél az arra tett ajanlatot alairva, postai uton, faxon vagy az Ugyfél
Z6nan keresztil az Biztositaskozvetité részére megkiildte vagy azt személyesen az

Biztositaskozvetits lUgyfélszolgalati elérhet6ségén vagy Biztositdskdzvetitének atadta.

A Felek megallapodnak abban, hogy a Megbizési Szerz6dés akkor jon létre, ha az Ugyfél &ltal a
Megbizasi Szerz6dés megkotésére tett ajanlatot az Biztositaskozvetitd elfogadja. Az ASZF
szabdlyainak megfeleléen az Ugyfél altal elektronikus UGton tett Megbizasi Szerzédést a
Biztositaskdzvetité minden esetben és kiilon visszajelzés nélkiil elfogadja. Az Ugyfél altal irdsban
megkiildott Megbizési Szerz6dés elfogadasat az Biztositaskdzvetité az Ugyfél &ltal megadott
elektronikus levelezési cimre kiildott Uzenetben igazolja vissza, vagy annak elfogaddsdhoz az

Ugyféltsl tovabbi intézkedés megtételét kéri (hidnypdtlasra torténd felszdlitas)

Az Biztositaskozvetité a Fellileten és Biztositaskdzvetitén keresztlil kezdeményezett biztositdsi
ajanlattétel sordan megadott e-mail cimre visszaigazolast, tajékoztatast kiild, az Ugyfél ajanlataval,

illetve a Meghbizasi Szerz6dés teljesitésével kapcsolatos Iényeges 1épésekrdl, kiilonds tekintettel:

e aregisztracio létrejottérdl, a valasztott azonositérdl, illetve jelszérdl;



e a biztositasi szerz6dés megrendelésének tényérSl és annak fébb adatairdl, a szerz6dés
|étrejottéhez szlikséges iratok, dokumentumok korérdl;

e az irasban tett Megbizasi Szerz6dés elfogaddsardl vagy a Megbizasi Szerz6dés
Biztositaskdzvetits altali elfogaddsahoz az Ugyféltsl kért tovabbi intézkedés (hidnypotlds)

szlikségességérdl.

A biztositasi szerz6dés kizadrdlag akkor tekinthet6 megrendeltnek, ha a megrendelés tényét az

Biztositaskozvetitd 24 6ran bell elektronikus levélben visszaigazolta.

Amennyiben a fentiek szerinti visszaigazolasban vallalt szolgaltatdsok eltérnek az Ugyfél altal
igényeltektdl, akkor ennek tényét az Ugyfél koteles haladéktalanul jelezni az Biztositaskdzvetitének,
és a Felek kotelesek egyeztetni az eltérés okat. Amennyiben az ulgyfél ilyen felhivast a
Biztositaskozvetit6hoz nem intéz, abban az esetben a Megbizdsi Szerz6dés az Biztositaskdzvetité

visszaigazoldsdban szerepl6 tartalommal jon létre.

A Biztositaskozvetitd a jelen Uzletszabalyzatot, valamint az Ugyféltajékoztatét a Feliileten keresztiil
tett szerzGdéskotésre iranyuld jognyilatkozatdt megel6z6en olyan mddon teszi hozzaférhet6vé,
amely lehet6vé teszi az Ugyfél szdmdra az Uzletszabalyzat megismerését, tartds tarolasat és annak
valtozatlan formaban és tartalommal valéd kés6bbi megjelenitését. Ennek érdekében a
Biztositaskdzvetitd lehetévé teszi, hogy az Uzletszabdlyzatot az Ugyfél lementse a sajat
merevlemezére, illetve a Megbizdsi Szerzédés Feliileten keresztiili megkotésének kezdeményezésével
egyidejlileg, a Biztositdskozvetits az Uzletszabélyzatot, valamint az Ugyféltajkoztatét automatikusan

elhelyezi az Ugyfél Zénaban.

Fellleten keresztiil kezdeményezett Megbizasi Szerz6dés esetén, az Ugyfél erre iranyuld kifejezett
kérése alapjan a Biztositaskozvetit6 az Uzletszabalyzat egy papiralapu példanyat postai Gton is

megkiildi az Ugyfél részére

1. BIZTOSITASKOZVETITO JOGALLASA ES KOZVETITOI MINOSEGE

FUGGETLEN BIZTOSITASKOZVETITO - ALKUSZ

A Bit. 398. §-a szerint fliggetlen biztositaskozvetité (a tovabbiakban: alkusz) az ligyféllel kotott szerzGdés alapjan,
az Ugyfél megbizasabdl jar el, el6késziti a biztositasi szerz6dés megkotését, tevékenysége kiterjedhet - az tgyfél

képviseletében - a szerz6dés megkotésére, a megbizd igényeinek érvényesitésében torténd kozremiikodésre.



(2) A biztositd ez iranyl hozzajarulasa esetén, az ligyfél megbizasabdl az alkusz jogosult a biztositasi dij atvételére,
valamint a biztositd hozzajaruldsa vagy az tigyfél felhatalmazasa alapjan a kockazat felmérésében, a szerz6désbdl ered6é
jogok és kotelezettségek teljesitésében és lebonyolitasaban vald kdzrem(ikbdésre.

FUGGO BIZTOSITASKOZVETITOK

UGYNOK

A Bit 383-384. §-a szerint az ligynok el6késziti a biztositasi szerz6dés megkotését, tevékenysége kiterjedhet

a)a biztositd ez iranyl meghatalmazasa esetén a szerzidés biztositd képviseletében torténd megkotésére és a
biztositasi dij atvételére, tovabba

b) a biztositd szerz6désbdl eredd jogainak gyakorlasdban és kotelezettségeinek teljesitésében vald kézremlikodésre
és a szerzOdéskotés lebonyolitasaban vald kdzremlikbdésre.

(2) Az tgynok a biztositasi szerz6dést a biztositoval fennalld munkaviszonya keretében vagy a biztositd megbizasa
alapjan kozvetiti.

Ha a szerz6do fél a dijat - dijatvételre biztositdi meghatalmazassal rendelkezd - ligynoknek fizette, a dijat - legkésbb
a fizetés napjatol szamitott negyedik napon - a biztositd szamlajara, vagy pénztaraba beérkezettnek kell tekinteni; a

szerzGd6 fél azonban bizonyithatja, hogy a dij korabban érkezett be.

TOBBES UGYNOK

A Bit 387. §-a szerint tObbes ligynok elkésziti a biztositasi szerz6dés megkotését, tevékenysége kiterjedhet

d)a biztositd ez iranyl meghatalmazasa esetén a szerzGdés biztositd képviseletében torténd megkotésére és a
biztositasi dij atvételére, tovabba

b) a biztositd szerz6désbol eredd jogainak gyakorlasaban és kotelezettségeinek teljesitésében vald kozrem(ikodésre
és a szerzOdéskotés lebonyolitasaban vald kdzrem(ikodésre.

(2) A tobbes lgynok fiiggetlen biztositaskozvetitéi tevékenységet - beleértve a termék kivalasztasara iranyuld
tanacs nyujtasat - nem végezhet, ugyanakkor kételes felhivni az tgyfél figyelmét, hogy igényeinek és sziikségleteinek
megfelel6 dontést hozzon a szerz6dés megkotését és a termék kivalasztasat illetGen.

(3) A biztositasi szerz6dés megkotése elétt a tobbes (igynok koteles az tgyféllel egytttmlikodve az tgyfél igényeit és
sziikségleteit meghatarozni és az Ugyfél igényeihez igazod6 termékcsoportban az altala kozvetitett versengd termékek
kozil kielégitd mennyiségli termékrdl az Ugyfél befolydsolasatol mentesen, részletes, a termékek Gsszehasonlitasara

alkalmas tajékoztatast nydjtani, amely lehetdvé teszi az tigyfél szamara a legmegfelelébb termék kivalasztasat.

A biztositasi szerz6dés megkotésére a Ptk. mindenkor hatdlyos szabalyai vonatkoznak. Ha a szerz6dé
fél fogyasztd, az Biztositdskozvetité kozvetitésével megkotott biztositasi szerz6dések létrejottére
vonatkozo és a Ptk. 6:444. § (1) bekezdésében szabalyozott 15 napos elbiralasi hataridét attél a
naptdl kell szdmitani, amikor a biztositasi ajanlat a Biztositohoz beérkezik. Az Ugyfél Biztositési
Szerz6dése mar a kockazat elbiralasi hataridé lejarta elGtt is |étrejohet, ha a Biztositd ennél korabbi
id6pontban az Ugyfél barmilyen formaban tett biztositasi ajanlatat elfogadja és errdl biztositasi

kotvényt, vagy igazolast bocsat ki.


http://net.jogtar.hu/jr/gen/hjegy_doc.cgi?docid=A1400088.TV#lbj118idec47

A Felllet, és a Biztositaskozvetité altal kalkuldlt biztositasi dij el6zetes, a Biztosité altal varhatdan

felszdmitdsra kerulé dij, amelyet a Biztosité a kockazat elbiralds soran mdédosithat.
IV. BIZTOSITASKOZVETITO FELELOSSEGE

A Biztositaskozvetits biztositas kozvetitési tevékenysége soran felkésziilten, legjobb szakmai tuddsa
szerint, a biztositdsszakmai szabalyokat valamint a Pénzligyi Intézmények elGirdsait mindenkor
megtartva koteles eljarni. A Biztositaskozvetit6 e kotelezettsége elmulasztasdért, tovabba a téves

tanacsadasért, az iratok és a nyilatkozatok késedelmes tovabbitasaért felelGs.

A Biztositaskozvetité felelGsséggel tartozik az alkalmazottai és megbizottai daltal a Megbizasi
Szerz6dés teljesitésébdl eredd, vagy azzal Osszefliggd, az Ugyfélnek okozott karért, a
Biztositaskozvetitével szemben barmely alapon megadllapitott kartéritési felel6sség azonban
karigényenként nem haladhatja meg a Bit. 39. § (1) bekezdése (és mindenkori modositasa) szerinti,
biztositasi eseményenként, illetve naptdri évente megdllapitott Osszeget. A Biztositdskozvetit6
kizarélag az Ugyfelet ért kdzvetlen karokért felel és semmilyen kériilmények kdzétt nem felel a
kozvetett vagy kovetkezményi karokért, igy kulonésen nem felel az elmaradt haszonért,

forgalomkiesésért vagy adatvesztésért.

Az Ugyfél tudomasul veszi, hogy a helytelen vagy miikodésképtelen e-mail cim megaddsabdl,
tovdbba a neki cimzett elektronikus Uzenetek elolvasasanak elmulasztasabdl eredé karokért a

Biztositaskozvetité nem vallal felel§sséget.

Az Ugyfél tudomasul veszi, hogy a Biztositaskdzvetitével kozolt informacidk és adatok
valésagtartalmaért teljes korlen, és kizarélagosan felelés. Az Ugyfelet terhel6 kozlési, illetSleg
valtozas-bejelentési kotelezettség elmulasztasa vagy megsértése miatt bekovetkezd karokért a

Biztositaskozvetité nem felel.

A Biztositaskozvetité nem tartozik felel6sséggel a Biztositd(k) szerzGdésszerli magatartasaért és
teljesitéséért. Az erre vonatkozd igények kozvetlenil az adott Biztositdéval szemben érvényesithetdk,
aminek el@segitésében a Biztositdskozvetits igény szerint kdzrem(ikodik. A Biztositaskozvetité nem

felel a Biztositok fizet6képességéért.

V. AZ BIZTOSITASKOZVETITOI MEGBiZAS TARTALMA

Megbizasi Szerz6dés létrejottével az Ugyfél megbizza a Biztositaskozvetitst valamennyi Biztositasi

Szerz6désének a kezelésével, mely a Fellileten keresztil kezdeményezett biztositasi szerz6dések



esetében a biztositds megkotésében és a jelen Uzletszabdlyzatban meghatéarozott esetekben és
modon az Ugyfél biztositasi dijfizetési kotelezettségének a teljesitésében valé kdzremikodésre,
tovabba a Biztositasi Szerz8désekhez kapcsolédd egyéb, jelen Uzletszabalyzat szerinti

biztositaskozvetitdi szolgaltatdsokra terjed ki.

A megbizas kiterjed az el6zmény-biztositasok és az Biztositaskdzvetité kozremlikbdésével kotott
szerz8dések felmonddasara is, amennyiben az Ugyfél az Uj szerz6dés megkdtését az évforduldt
megel6z6en legaldbb 40 nappal megrendeli vagy a kordbban megkotott szerz6dés megsziintetésérdl
az évforduldt megel6z6en legalabb 40 nappal korabban irdsban vagy faxon és azt a
Biztositaskozvetité megfelel6en visszaigazolja. Amennyiben az Biztositaskozvetité kozvetitésével
megkotni kivant biztositdsi szerz6dést barmely jogszabalyon alapuld okbdl (pl. a szerz6dés megfelel6
hatdrid6ben torténd felmondasanak késedelme miatt) nem lehet megkotni, és igy a korabban kotott
biztositasi szerz6dés (El6zmény-szerz6dés) hatdlyban marad, dgy a megbizds alapjan az

Biztositaskozvetitd jogosult az ElI6zmény-szerz6dés kezelésére, valamennyi adatanak megismerésére.

Az Biztositaskozvetit6 vallalja, hogy a kozvetitésével létrejott Biztositasi Szerz6dések hatdlya alatt,
megbizasanak keretei kozott, a téle elvarhaté mdédon képviseli az Ugyfél érdekeit, tovabbitja az
Ugyfél nyilatkozatait a Biztositdba, és az Ugyfél kérésére, az Biztositaskozvetit6 kdzvetitésével
megkotott biztositasi szerzdésekre vonatkozdan biztositasi szaktanacsot ad/ felhivja az Ugyfél
figyelmét, hogy igényeinek és szlikségleteinek megfelel6 dontést hozzon a szerz6dés megkotését és a

termék kivalasztasat illetGen.
(Tobbes ligynék termék kivdlasztdsdra irdnyuld tandcsaddst nem végezhet)

Az Ugyfél véllalja, hogy a Megbizasi Szerz8dés hatélya alatt mas Biztositaskdzvetitének nem ad
megbizdst a Megbizasi Szerz6désével azonos, vagy ahhoz hasonld olyan megbizas elvégzésére, amely

az Biztositaskozvetitd kozremUikodésével kotott Biztositasi Szerz6dés(ek)hez kapcsolddik.

A Biztositaskozvetitd vallalja, hogy az altala mikddtetett Fellleten keresztiil, az Ugyfél altal megadott
biztositasi igények és adatok alapjan biztositasi ajanlatokat dolgoz ki az Ugyfél szdmara. Ha a Felek
megallapodésa és a jelen Uzletszabdlyzat eltér6en nem rendelkezik, a Biztositaskozvetits kielégits
mennyiségli, a piacon hozzaférhet§ biztositdsi szerz6dést elemez, Osszehasonlitja a Biztositok
termékeit, objektiv biztositdsszakmai szempontok szerint értékeli azokat, és az Ugyfél kockazatat az

Ugyfél altal kivalasztott Biztositonal elhelyezi.

A biztositasi termékekre vonatkozd biztositasi szerz6dési feltételeket a Felllet tartalmazza, azokat az

Ugyfél jogosult, és kdteles megismerni, s ennek ismeretében dénteni arrél, hogy az adott biztositasi



termék megfelel-e az & biztositasi igényeinek. Az Ugyfél termékkel kapcsolatos tovabbi kérdéseire az

Alkusz tdjékoztatast ad az Ugyfél-tajékoztatasra vonatkozé szabdlyoknak mindenben megfeleléen.

A biztositasi szerz6dések esetében a Megbizasi Szerz6dés - az Ugyfél éltal adott meghatalmazas
alapjan - kiterjed a Biztositasi Szerz6désnek az Ugyfél képviseletében valé megkotésére. Ennek soran
az Biztositaskdzvetitd az Ugyfél altal kezdeményezett biztositasi szerz6dés megkotésére az Ugyfél

képviseletében eljdrva irdsbeli ajanlatot tesz a Biztosito felé.

Megbizasi Szerz6dés alapjan az Biztositaskdzvetits vallalja, hogy az Ugyfél kdranak a megtéritésére
irdnyuld  karrendezési eljarasban az Ugyfél képviseletében eljar és minden téle, mint
Biztositaskdzvetit6tsl elvarhatd eréfeszitést megtesz annak el8segitése érdekében, hogy az Ugyfél
altal elszenvedett kar - a Biztositasi Szerz6désben irtaknak megfelel6 médon és mértékben -
megtériljon. Biztositaskozvetitd kotelezettsége korében nem jogosult, és nem koteles sem peres,

sem egyéb hatdsagi eljaras meginditasara az Ugyfél képviseletében.

Az Ugyfél dltal a Feliileten keresztiil kezdeményezett kdtelezd gépjarmii- felel§sségbiztositasi (Kgfb)
szerz6déshez kapcsoldddan a Biztositaskozvetits vallalja, hogy a Kgfb szerz6dés — Biztositaskozvetitd
altal ismert — évforduldjat megel6z8 legaldbb 50 nappal az Ugyfelet tajékoztatja a kozelgd
évfordulérél, valamint a széba johetd biztositdk altal meghirdetett dijtarifak elemzése alapjan
bemutatja az Ugyfél szamara kedvezd dijajanlatokat és sziikség szerint javaslatot tesz a Feliileten

keresztil kezdeményezhetd biztositévaltasra

Kotelezd gépjarmii-feleldsségbiztositasi szerz6dés megkotése esetén az Ugyfél hatdrozottan kijelenti
és hozzajarul ahhoz, hogy az Biztositaskdzvetité az Ugyfél nevében irasbeli elfogadé nyilatkozatot
kérhessen a Biztositotdl annak érdekében, hogy a szerz6dés kockazatviselése a biztositasi szerz6dés
|étrejottét megel6z6en megkezd&djon, ha a biztositasi szerz6dés kockdazatviselési kezdete kordbbi az
ajanlat biztositd részére torténd ataddsa napjandl, de nincs kordbban a szerz6dés megrendelése
(ajanlattétel) napjanal. A Felek hatdrozottan kijelentik, hogy ilyen irasbeli elfogadd nyilatkozatnak
tekintik az Biztositaskozvetité és a Biztositd kozotti egylttmikodési megallapodast, ha abban a
Biztositd és az Biztositaskozvetité az ajanlat azonnali tovabbitasatol eltéré hataridében allapodtak

meg.

VI. A BIZTOSITASI SZERZODES LETREJOTTEVEL, LEBONYOLODASAVAL ES MEGSZUNESEVEL
KAPCSOLATOS SZABALYOK

Az Biztositaskozvetit6 a Biztositasi Szerz6dés megkotésére iranyuld ajanlat megtételét megeléz6en az

tgyfelek tajékoztatdsara mindenkor irdnyadd jogszabalyok szerint tajékoztatja az Ugyfelet az



Biztositaskozvetité adatairdl a jelen, tovabba a kivalasztott Biztosité adatairdl és a megkotni kivant
biztositas f6bb jellemzdirl a Termék- vagy Ugyfél-tajékoztatojat és a Biztositasi Feltételek utjan.
Ennek keretében az Biztositaskozvetité az ajanlattételt megel6z6en megkerilhetetlen tartalomma
teszi a Feliilleten keresztiil megkotni kivant Biztositdsi Szerz6dés Termék- vagy Ugyfél-tajékoztatojat
és Biztositasi Feltételeit, illetve az ASZF-et. Az ASZF tartalmazza az Biztositaskdzvetité minden olyan

adatat, amelyrél jogszabaly szerint az Ugyfelet a szerz6déskotést megel6z8en tajékoztatni szitkséges

A Biztositaskozvetité a Biztositasi Szerz6dés megkotésére iranyuld ajanlat megtételét megel6z6en
kilén, figyelem felhivasra alkalmas mdédon tajékoztatja az Ugyfelet arrdl, ha a konkrét biztositasi
termékkel osszefiiggésben adott szaktanacsot a konkrét esetben nem tamasztja ala a piacon

hozzaférhetd, kielégité mennyiségi biztositasi termék elemzése.

Az Biztositaskozvetit6 lehetGvé teszi, hogy a Fellileten keresztiil megkdtni kivant Biztositdsi Szerz6dés
Termék- vagy Ugyfél-tajékoztatéjat és Biztositasi Feltételeit az Ugyfél lementse a sajat
merevlemezére, illetve azokat az ajanlat megrendelését megel6z6en/kévetéen elhelyezi az

Biztositaskdzvetitd altal rendelkezésére bocsatott Ugyfél Zénaban.

Az Ugyfélnek mindaddig nem &ll médjaban az ajanlattétel fazisaba |épni, ameddig a Termék- vagy
Ugyfél-tajékoztatd és Biztositasi Feltételeket tartalmazé dokumentumo(ka)t, nyilatkozato(ka)t meg
nem nyitotta, tovabbda az lGgyfél-tajékoztatds megtorténtét, illetve a biztositasi feltételek magara

nézve kotelezd elismerését vissza nem igazolta.
A Biztositasi Szerzédés akkor tekinthet6 létrejéttnek, ha

a) a Biztositd a Biztositaskozvetits altal az Ugyfél képviseletében tett irdsbeli ajanlatra 15

napon belil nem nyilatkozik, vagy

b) a Biztositd az Ugyfél ajanlatat — a rendelkezésére 4116 15 napos kockazat-elbiralasi

hataridén belil - biztositasi kotvény kidllitasaval kifejezetten elfogadja.

Az Ugyfél biztositasi kotvényét a kockazatot elvallalé Biztosité allitja ki, irja ala és kiildi meg
kozvetleniil az Ugyfél részére, kivéve utazési-, sztorné-, segitségnyujtasi- és kockazati életbiztositasok

esetén, ahol azt az Biztositaskdzvetitd kiildi meg az Ugyfél részére.

Az Ugyfél &ltal fizetendd biztositasi dij - az utazasi-, sztornd- vagy segitségnyujtasi (assistance)
biztositasi szerz6dés egyszeri dijanak, illetve a kockazati életbiztositds elsé dijanak kivételével -
minden esetben kozvetlenlil a Biztositdé szamlajara keriil befizetésre, ezt meghaladdan az
Biztositaskozvetitd biztositasi dijat nem szed. A biztositas elsé dijrészlete a felek altal meghatarozott

id6pontban, ennek hidanyaban a szerz6dés létrejottekor esedékes; a folytatdlagos dij pedig annak az



id6szaknak az els6é napjdn esedékes, amelyre a dij vonatkozik. Az egyszeri dijat a szerz6dés

|étrejottekor kell megfizetni.

Az els6 biztositasi dijrészlet befizetésére vonatkozod dijbekér6t, a Biztositasi szerz6déstdl, illetve az
Ugyfél altal valasztott Biztosit6tdl fiiggben az Biztositaskdzvetits vagy a Biztositd bocsatja az Ugyfél

rendelkezésére

Az Biztositaskdzvetitd a Biztositotdl Ugyfélnek jaré osszeget kizardlag utazési biztositas

dijvisszatéritése esetén és 6sszegkorlatozas nélkiil vesz at.

Az utazasi-, a sztornd, a segitségnyujtasi- és a kockdzatai életbiztositasi szerz6dések esetében az

Ugyfél a biztositasi dijat:

e banki atutalassal;
e internetes (bankkartyas) fizetéssel;

e a Biztositaskozvetit6 cimén személyesen egyenlitheti ki.

A dij beérkezettnek tekinthetd:

e banki atutalds esetén, a jovairas napjan (Ugyfél bankszamlajanak megterhelését vagy az azt
koveté munkanapon az atutalds pénzforgalmi Biztositaskozvetit6 altal torténd befogadasa, és
az ide vonatkozé mindenkor hatdlyos szabalyozastdl fliggéen);

e internetes (bankkartyas) fizetés esetében a zarolast kbvetben;

e személyes atvétel esetén a szerz6dés dijanak megfizetését kbvetben.

Utazasihoz

A Felek megallapodnak abban, hogy az Ugyfél utazasi biztositasi szerz6dés megkotésére tett fentiek
szerinti ajanlatahoz f(iz6d8 jogi hatalyok legkorabban akkor allnak be, ha a) az Ugyfél az utazasi
biztositas egyszeri dijat hidnytalanul megfizette, vagy b) a Fogyasztédnak Mindsiilé Ugyfél ajanlata a

Biztositdhoz beérkezett.

A Biztositdk szamara nyitva allé 15 napos kockazat-elbirdlasi hataridé, melyen belll a Biztositok az
Ugyfél ajanlatat visszautasithatjak vagy kotvény kiallitasaval kifejezetten elfogadhatjdk, legkorabban

az a) vagy b) pontban meghatarozott id6pontban veszi kezdetét.

GFB, Casco, Lakas



Amennyiben a biztositasi szerz6dés megkotéséhez sziikséges f6bb dokumentumok a visszaigazold e-
mailben foglaltaknak megfelel6en, vagy kotelez6 gépjarmi-felelGsségbiztositds, casco és
lakdsbiztositds esetében 20 napon beliil nem érkeznek be, az Biztositdskdzvetité az ajanlatot az

Ugyfél értesitése mellett térdlheti. Ez esetben az Ugyfélnek Uj ajanlatot kell kiildenie.

Az Ugyfél tudomadsul veszi és elfogadja, hogy az Biztositaskdzvetitd elektronikus uton elkiildott
ajanlatra adott visszaigazold e-mailben, vagy a Feliilet Ugyfél Zénajaban tajékoztatni 6t arrdl, hogy az
altala kivdlasztott biztositas megkdtéséhez az Ugyfélnek még valamely hidanyt pétolnia kell. Az Ugyfél
tudomadsul veszi és elfogadja, hogy amennyiben a hidnypétlasi felhivasnak nem, vagy nem
megfelel6en, illetve késedelmesen tesz eleget, ugy az ebbdl fakadd kovetkezményekért az

Biztositaskozvetitd nem felel@s.

A Felek megallapitjak, hogy a 6. (14) pontban meghatarozott hianypédtlasi késedelem kovetkezménye
lehet az is, hogy az Ugyfél altal kivalasztott biztositast mar csak az Ugyfél altal a megbizasban
megjeldlt id6ponttdl eltéré kockazatviselési kezdettel, vagy az Ugyfél altal igényelt — de az &ltala
hibasan, vagy hidnyosan megadott adatok, dokumentumok miatt nem érvényesitheté — kedvezmény
nélkiil lehet csak megkotni. A jelen ASZF elfogadasdval az Ugyfél kifejezetten megbizza az
Biztositaskozvetitdt arra, hogy ilyen esetben a biztositast az eltéré kockazatviselési kezdettel, vagy
nem érvényesithetd kedvezmény nélkiil is kdsse meg. Az Ugyfél tudomasul veszi, hogy amennyiben
az altala igényelt kedvezmény nem érvényesithets, abban az esetben a biztositasi dij 6sszege

valtozhat.

Az Ugyfél koteles a Biztositasi Szerz8dést érinté barmely Iényeges koriilmény bekdvetkezésérdl vagy
valamilyen korabban kozolt Iényeges korllmény valtozasardl a Biztositdskdzvetitét 5 napon beldl
értesiteni. Lényeges mindaz a korilmény, amelyre vonatkozdéan a Biztositdsi Szerz6dés adatot

tartalmaz.

VII. BIZTOSITASKOZVETITO DiJAZASA

Az Ugyfél biztositasi-, valamint pénziigyi szolgdltatasi szerz6déseinek el8készitésében,
megkotésében, atvilagitasaban és kezelésében vald kdzrem(ikodéséért a Biztositaskozvetité kiilon

megbizasi dijat az Ugyféllel szemben nem szamit fel.

A Biztositaskozvetit6 attdl a Biztositotdl jogosult dijazasra (jutalékra), amellyel az Ugyfél a Tév-

értékesitési Rendszeren keresztiil kezdeményezett Biztositdsi Szerz6dést a Biztositaskozvetitd



kozvetitésével megkoti, illetve amely a Biztositaskozvetitd altal kezelt, de nem a Feliileten keresztiil

kotott Biztositasi Szerz8dében az Ugyfél kockazatait elvallalta.

VIIl. A MEGBIZASI SZERZODES MEGSZUNESE
A Megbizasi Szerz6dést a felek hatdrozatlan idGre kotik.

A Megbizdsi Szerz6dést barmelyik fél felmondhatja a masik félhez intézett, egyoldalu irdsbeli
nyilatkozattal (elektronikus Uton létrejott szerz6dés esetében a szerz6dés létrejottének megfelel6

eszkoz altal). A felmondasi idé 30 nap.

A Megbizasi Szerz6déstél vald eldllas, valamint annak felmonddsa esetén a Biztositaskozvetité az
eldllds, illetve a felmondas tényérél - annak kézhezvételétsl szamitott 30 napon belll - értesiti az

Ugyféllel szerz6déses viszonyban allo Biztositot.

IX. ADATKEZELES

Az adatkezelés célja, hogy az Biztositaskozvetit6 a részére megadott adatok alapjan, a Megbizasi
Szerz6désnek megfelel6en kdzrem(ikodjon a biztositdsi szerz6dések megkotésében, fenntartasaban,

madositdsaban, sziikség szerint megsziintetésében.

Az Erintett az Biztositaskozvetitd megbizasaval vagy a Feliileten térténd regisztraciéval, vagy ennek
hidnydban a Felilet ldtogatdsdval Onkéntes, hatdrozott hozzdjarulasat adja ahhoz, hogy az
Biztositaskozvetit6 a jelen Altaldnos Szerz6dési Feltételek, valamint a mindenkor hatdlyos,
adatkezelésre vonatkozd jogszabalyoknak megfeleléen a személyes, és kiilonleges adatait (a
tovabbiakban egyltt: személyes adat, személyes adatok) kezelje. Az Biztositaskozvetité adatkezelése

az Erintett hozzajaruldsan alapul.

Az adatkezelésre vonatkozd részletes tajékoztatdt a Biztositaskdzvetité Adatkezelési Tajékoztatdja

tartalmazza, amely a Fellileten elérhetd

link



A jelen adatkezelésre vonatkozé szabalyok nem érintik az Erintett egyéb — adatkezelést is érinté —

hozzajarulé nyilatkozatainak (pl. marketing hozzajarulds) hatalyat.

X. EGYEB RENDELKEZESEK

Az Ugyfél a Megbizasi Szerz8dés létrejottével a Biztositaskdzvetits iranyaban felmenti a kockazatait
vallalé Biztositd(ka)t a titoktartasi kotelezettség aldl, minden egyes a Biztositasi Szerz6déshez
kapcsolddo, azzal dsszefligg6 és barmilyen mddon arra vonatkozd biztositasi titoknak mingsilé adat

és informacio tekintetében.

Az Biztositaskozvetité az Ugyfél altal a regisztracié soran megadott e-mail cimre jogosult eljuttatni

hirleveleit, amennyiben az Ugyfél ehhez elézetes hozzajaruldsat adta.

A Felmondassal kapcsolatos részletes szabalyokat a tavértékesités keretében kotott pénziigyi dgazati

szolgdltatasi szerz6désekrdl sz616 2005. évi XXV. torvény szabdlyozza.

Biztositasi szerz6dés esetében a fogyasztd a szerz6dést a szerz6déskodtés napjatdl szamitott tizennégy

napon belil indokolds nélkiil azonnali hatdllyal felmondhatja.

Eletbiztositasi szerz6dés esetében a felmondasi jog gyakorldsara nyitva allé hataridé attél a naptdl
szamitott harminc nap, amikor a Biztositaskozvetit6é a fogyasztot a szerz6dés létrejottérdl

tdjékoztatja.

Nem illeti meg a fogyasztét a felmondasi jog az utazasi biztositasok, illetve mds hasonlé roévid
id6tartamu biztositasok vonatkozdsdban, amennyiben ezek id6tartama nem haladja meg az egy

hénapot.

A felmondasi jogot hatarid6ben érvényesitettnek kell tekintetni, ha a fogyaszté az erre vonatkozo
nyilatkozatat a hatarid6 lejarta el6tt postara adja, vagy egyéb igazolhaté moddon a

Biztositaskozvetitének elkuldi.

Az Biztositaskozvetit6 az Ugyfél kilén irasbeli hozzajarulasa nélkiil jogosult az Ugyfél kockazatait
elvéllalo Biztositd(k)hoz valé adattovabbitdsra, ha az a Megbizasi Szerz6dés szerz6désszer(i
teljesitéséhez nélkilozhetetlen, kilonos tekintettel a biztositaskdzvetit6i tevékenységhdl eredd

sajatossdgokra, az igy kiszolgdltatott adatok korére és az adattovabbitas.



Biztositaskozvetit§ fenntartja a jogot az ASZF egyoldald mdédositasara. A médositas attdl a naptdl
kezdve hatélyos, amikor a médositott ASZF nyilvanossagra keriil az Biztositaskdzvetité honlapjan. A

madositast kovetéen minden szerz6désre a megvaltozott feltételek érvényesek.

Fogyasztdi panasz esetén a Biztositaskozvetit6 Panaszkezelési szabdlyzat pontjai az irdnyaddak.

A jelen ASZF-ben nem szabalyozott kérdésekben Magyarorszag jogszabalyait kell megfeleléen

alkalmazni.

Barmely vita eldontésére, amely a Megbizasi Szerz6désbél vagy azzal Osszefliggésben, annak
megszegésével, megszlinésével, érvényességével vagy értelmezésével kapcsolatban keletkezik,
Magyarorszag birdsagai rendelkeznek joghatdsaggal, a mindenkor hatdlyos hataskori és illetékességi

szabalyok szerint.

Az Ugyfél el6zetes tajékoztatason alapuld, 6nkéntes — irasba foglalt visszavonasig érvényes —
hozzdjaruldsat adja ahhoz, hogy az Biztositaskozvetit6 biztositasi kockdzatainak felmérése, annak alapjan
biztositasi tandcsadas, biztositdsi szakmai javaslatok kidolgozasa, és ismertetése érdekében telefonon, e-

mailben, postai aton, vagy személyesen megkeresse.



